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REGULAMIN OFERTY PROMOCYJNEJ  

„Dzwoń za 5 złotych” 
 

§ 1  
Postanowienia ogólne 

 

1. Oferta promocyjna „Dzwoń za 5 złotych” („Promocja”) jest udostępniana przez GG Network Spółka 

Akcyjna z siedzibą w Warszawie [03-812] przy ul. Kamionkowskiej 45, wpisaną do rejestru 

przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sądowego, pod numerem 0000264575, z kapitałem zakładowym 1 758 461,10 zł 

wpłaconym w całości, o numerze NIP: 867-19-48-977, prowadzącą działalność telekomunikacyjną w 

zakresie objętym wpisem do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych pod nr 586 („GG 

Network S.A.”). 

2. Promocja skierowana jest do wszystkich Użytkowników Komunikatora Gadu – Gadu, którzy  

korzystają z Komunikatora Gadu – Gadu na podstawie umowy licencji zawartej z GG Network S.A. 

przez okres co najmniej 90 (dziewięćdziesięciu) dni przed skorzystaniem z uprawnień przyznanych 

Użytkownikom Komunikatora Gadu – Gadu w ramach Promocji.  

3. Promocja rozpoczyna się od dnia 01.09.2010 i obowiązuje do dnia 30.09.2010. 

4. Prawo do korzystania z Promocji nabywają wszyscy Użytkownicy Komunikatora Gadu – Gadu 

spełniający warunek o którym mowa w § 1 ust. 2 Regulaminu, którzy dokonają Doładowania Konta 

Gadu – Gadu kwotą minimum 5zł (słownie: pięć złotych) po dniu 31.08.2010. Skorzystanie z 

Promocji nie wymaga uprzedniego zlecenia jej włączenia.  

5. Możliwość wykonywania połączeń z wykorzystaniem narzędzi udostępnionych w Komunikatorze 

Gadu – Gadu w Promocji wymaga wpisania symbolu gwiazdki (*) przed numerem telefonu na który 

wykonywane jest połączenie. 

 
§ 2 

Uprawnienia Użytkownika Komunikatora Gadu - Gadu 
 
1. Użytkownicy Komunikatora Gadu – Gadu, którzy posiadają prawo do korzystania z Promocji mogą 

w okresie obowiązywania Promocji, wykorzystując funkcje i narzędzia implementowane w 

Komunikatorze Gadu–Gadu, wykonywać darmowe połączenia  z Komunikatora Gadu-Gadu na: 

a) numery komórkowe na terenie Rzeczpospolitej Polskiej (z wyłączeniem połączeń do 

sieci PLAY, wRodzenie, MobyLand, CyfrowyPolsat), z ograniczeniem maksymalnego 

czasu trwania rozmowy do 90 (słownie: dziewięćdziesięciu) sekund oraz z zastrzeżeniem 

§ 2 ust. 3 Regulaminu, 

b) numery stacjonarne na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, z ograniczeniem 

maksymalnego czasu trwania rozmowy do 3 (słownie: trzech) minut oraz z zastrzeżeniem 

§ 2 ust. 3 Regulaminu, 

c) międzynarodowe numery stacjonarne telefonów w wybranych krajach (Australia, 

Austria, Belgia, Chiny, Chorwacja, Czechy, Dania, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, 

Irlandia, Kanada, Luksemburg, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Szwajcaria, Szwecja, 

USA, Wielka Brytania, Włochy, Wyspy Kanaryjskie); z ograniczeniem maksymalnego 

czasu trwania rozmowy do 2 (słownie: dwóch) minut oraz z zastrzeżeniem § 2 ust. 3 

Regulaminu.  

2. Skorzystanie z Promocji nie wyklucza korzystania z innych promocji znajdujących się w ofercie GG 

Network S.A. 
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3. GG Network S.A. zastrzega sobie prawo  rozpoczynania i/lub przerywania połączeń w ramach 

Promocji krótkimi komunikatami reklamowymi typu audio oraz do ograniczenia dziennej liczby 

połączeń wykonanych w Promocji. 

§ 3 
Reklamacje 

 
1. Reklamacje związane z korzystaniem z Promocji, Użytkownik Komunikatora Gadu – Gadu przesyła 

za pośrednictwem e-mail na adres: bok@gaduair.pl lub na adres GG Network S.A. O wyniku 

postępowania reklamacyjnego Użytkownik Komunikatora Gadu – Gadu jest informowany pisemnie 

lub za pośrednictwem poczty internetowej w terminie 30 dni od daty doręczenia GG Network S.A. 

reklamacji. 

 

2. Decyzja GG Network S.A. w przedmiocie reklamacji jest decyzją ostateczną. Nie pozbawia to 

Użytkownika możliwości dochodzenia swoich praw na podstawie powszechnie obowiązujących 

przepisów prawa w drodze postępowania sądowego. 

 

 
§ 4 

Postanowienia końcowe 

1. Wykonanie pierwszego połączenia „Komunikator Gadu – Gadu  - telefon”  w okresie obowiązywania 

Promocji jest równoznaczne z akceptacją postanowień niniejszego Regulaminu. 

2. Wszelkie terminy pisane w niniejszym Regulaminie dużą literą – jeśli nie zostały zdefiniowane w 

niniejszym Regulaminie – mają znaczenie nadane im w „Regulaminie korzystania z Komunikatora 

Gadu – Gadu”. 

3. GG Network S.A. zastrzega sobie prawo ograniczenia lub zablokowania korzystania z Promocji w 

przypadku gdy Użytkownik Komunikatora Gadu – Gadu swoimi działaniami wpływa na pogorszenie 

jakości świadczonych usług przez GG Network S.A. lub zagraża stabilności systemów 

teleinformatycznych. 

4. GG Network S.A. zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w każdym czasie bez 

konieczności podawania przyczyn. Informacja o zmianie niniejszego Regulaminu, zawieszeniu lub 

zakończeniu Promocji zostanie podana do wiadomości Użytkowników Komunikatora Gadu - Gadu 

na stronie www.gaduair.pl, co nie wpływa na prawa nabyte przez Użytkowników do czasu ogłoszenia 

zmiany zawieszenia lub zakończenia Promocji. 

5. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem znajdują zastosowanie postanowienia 

„Regulaminu korzystania z Komunikatora Gadu – Gadu” oraz obowiązujące przepisy prawa. 

 

 


