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Postanowienia ogdlne

Oferta promocyjna ,HAPPYHOURS” (,Promocja”) jest udostepniana przez GG Network Spétka
Akcyjna z siedzibg w Warszawie [03-812] przy ul. Kamionkowskiej 45, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000264575, z kapitatem zaktadowym 1 758 461,10 zt
wptaconym w catosci, o numerze NIP: 867-19-48-977, prowadzacg dziatalnos¢ telekomunikacyjng w
zakresie objetym wpisem do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych pod nr 586 (,GG
Network S.A.”).

Promocja skierowana jest do wszystkich Uzytkownikéw Komunikatora Gadu-Gadu udostepnianego
przez spotke GG Network S.A.

Promocja rozpoczyna sie od 8.12.2010 r. i obowigzuje do dnia 21.06.2011 do godziny 13:00 (,,Okres
Waznosci Promocji”).

Prawo do skorzystania z Promocji nabywajg wszyscy Uzytkownicy Komunikatora Gadu-Gadu (dalej:
,Uzytkownicy Komunikatora Gadu — Gadu”), ktdrzy spetniajg warunki okreslone w §2 Regulaminu.

§2
Uprawnienia Uzytkownika

Kazdemu Uzytkownikowi Komunikatora Gadu-Gadu, ktéry posiada na dzien rozpoczecia Promocji
przypisany Numer Gadu-Gadu przez okres nie krétszy niz 30 (stownie: trzydziesci) dni i nie jest
uzytkownikiem numeru telefonicznego w Sieci Telekomunikacyjnej GaduAIR przystuguje prawo do
skorzystania w ramach Promocji z oferty promocyjnej o nazwie ,HappyHours” umozliwiajacej
Uzytkownikowi Komunikatora Gadu — Gadu realizacje (z wykorzystaniem narzedzi udostepnianych
przez GG Network S.A. w Komunikatorze Gadu — Gadu) bezptatnych potfaczen telefonicznych na
krajowe numery stacjonarne codziennie w godzinach od 18.00 do 21.00, z zastrzezeniem § 2
ust.2,3,4 i 5 Regulaminu.

Warunkiem skorzystania z Promocji jest Dotadowanie Konta Gadu — Gadu przypisanego do Numeru
Gadu — Gadu, z ktérego Uzytkownik Komunikatora Gadu — Gadu zamierza realizowac potgczenia
telefoniczne kwotg minimum 10 zt (stownie: dziesie¢ ztotych).

Prawo do realizacji potgczern w ramach Promocji przystuguje Uzytkownikowi Komunikatora Gadu-
Gadu przez 30 (stownie: trzydziesci) dni od dnia Dotadowania, przy czym taczny dzienny czas trwania
potaczen zrealizowanych w Promociji jest ograniczony do 30 (stownie: trzydziestu) minut.

Potfaczenie zainicjowane w godzinach obowigzywania Promocji bedzie objete Promocjg do czasu
zakonczenia rozmowy, przy uwzglednieniu ograniczen, o ktérych mowa w § 2 ust. 3 Regulaminu.

Organizator zastrzega sobie prawo do odtwarzania w czasie trwania potgczenia objetego Promocj3
krétkich zapowiedzi gtosowych (spotédw reklamowych), ktdrych czas bedzie uwzgledniany do
okreslenia czasu pofaczenia.

W celu wykonania potgczen promocyjnych Uzytkownik Komunikatora Gadu-Gadu powinien
poprzedzi¢ numer telefonu osoby, do ktdrej dzwoni znakiem * (gwiazdka).



§3
Reklamacje

Reklamacje zwigzane z korzystaniem z Promocji, Uzytkownik Komunikatora Gadu — Gadu przesyta za
posrednictwem e-mail na adres: bok@gaduair.pl lub na adres GG Network S.A. podajgc swdj adres
do korespondencji. O wyniku postepowania reklamacyjnego Uzytkownik Komunikatora Gadu — Gadu
jest informowany pisemnie lub za posrednictwem poczty internetowej w terminie 30 dni od daty
doreczenia GG Network S.A. reklamacji.

Decyzja GG Network S.A. w przedmiocie reklamacji jest decyzjg ostateczng. Nie pozbawia to
Uzytkownika Komunikatora Gadu — Gadu mozliwosci dochodzenia swoich praw na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w drodze postepowania sgdowego.

§4

Postanowienia koncowe

Wykonanie pierwszego krajowego potgczenia z wykorzystaniem narzedzi udostepnianych przez GG
Network S.A. w Komunikatorze Gadu — Gadu na dowolny numer stacjonarny objety Promocj3 jest
rownoznaczne z akceptacjg postanowien niniejszego Regulaminu.

Wszelkie terminy pisane w niniejszym Regulaminie duzg literg — jesli nie zostaty zdefiniowane w
niniejszym Regulaminie — majg znaczenie nadane im w ,Regulaminie Swiadczenia ustug z
wykorzystaniem Komunikatora Gadu — Gadu” , ,,Regulaminie Konta Gadu — Gadu” lub w Cenniku.

GG Network S.A. zastrzega sobie prawo ograniczenia lub zablokowania korzystania z Promocji w
przypadku gdy Uzytkownik Komunikatora Gadu — Gadu swoimi dziataniami wptywa na pogorszenie
jakosci swiadczonych ustug przez GG Network S.A., wykorzystuje mechanizmy Promocji w sposéb
naruszajacy prawa osob trzecich lub dziata na szkode GG Network S.A., albo zagraza stabilnosci
systeméw teleinformatycznych lub infrastruktury technicznej GG Network S.A.. W powyzszych
przypadkach GG Network S.A. zastrzega sobie prawo do catkowitego zawieszenia $wiadczenia ustug
na rzecz Uzytkownika Komunikatora Gadu - Gadu naruszajgcego niniejszy Regulamin poprzez
dziatania opisane powyzej.

GG Network S.A. zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie bez
koniecznosci podawania przyczyn. Informacja o zmianie niniejszego Regulaminu, zawieszeniu lub
zakonczeniu Promocji zostanie podana do wiadomosci Uzytkownikdw na  stronie
www.gaduair.pl/aktualnosci, co nie wptywa na prawa nabyte przez Uzytkownikdw Komunikatora
Gadu — Gadu do czasu ogtoszenia zmiany, zawieszenia lub zakoriczenia Promocji.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem znajdujg zastosowanie postanowienia
»Regulaminu swiadczenia ustug z wykorzystaniem Komunikatora Gadu — Gadu”, ,Regulaminu Konta
Gadu — Gadu”, Cennika oraz obowigzujgce przepisy prawa.
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